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StreamServe und I'T-Power — starke Partner beim Dokumenten-und

Datenversand

IT-Power GmbH ist ab sofort zertifizierter Consulting-Partner der StreamServe Deutschland GmbH

BURLINGTON, BAD HOMBURG - 30. September 2009 —StreamServe, einer der fithrenden Anbieter von
Output Management/Enterptise Document Presentment (EDP) -Lésungen, erweitert durch eine Partnerschaft
mit IT-Power GmbH sein Partnernetzwerk in Deutschland. Das I'T-Beratungsunternehmen mit Sitz in Flensburg
unterstiitzt StreamServe bei der Kundenberatung, der Integration und dem Verkauf der StreamServe Lésungen

fir eine individuelle Dokumentenerstellung, Dokument-Prozessautomatisierung und beim Output Management.

,»,Die Nachfrage nach Output Management -Lésungen, mit deren Hilfe Unternehmen ihre
Kundenkommunikation optimieren, steigt. Viele Firmen suchen eine Lésung, mit der sie personalisierte
Dokumente einfach erstellen, ausgeben und tber verschiedene Kanile versenden kénnen. In der Business Unit
Output Management ist IT-Power hervorragend aufgestellt. Wir versprechen uns daher von der Zusammenarbeit
eine Biindelung und damit Steigerung unserer Leistungen®, so Stephan Vanberg, VP Sales & Services von

StreamServe.

Die Dienstleistungen und Lésungen des Beratungsunternehmens I'T-Power orientieren sich entlang der
Wertschépfungskette der Kunden, insbesondere auf die prozessorientierte Beratung im IT-Umfeld legt IT-Power
Wert. Das Output Management ist dabei ein wichtiges Standbein. Den Vorteil der StreamServe-Lésungen sieht
das Consultingunternehmen darin, dass sie von der Datenermittlung fiir einen Druckauftrag iber die Bearbeitung
bis hin zum Kuvertieren und der Organisation des Postversandes eingesetzt werden kann. ,,Diese Leistungen
werden derzeit sowohl von regionalen und iiberregionalen als auch internationalen Unternehmen aus
verschiedenen Branchen wie etwa Energieversorgung, Telekommunikation, Logistik und Handel, Banken und
Versicherungen in Anspruch genommen®, so Lars Fichner, Leiter Vertrieb und Marketing bei I'T-Power, der sich
auf eine gute und starke Partnerschaft mit StreamServe freut. ,,Vor allem bei den Themen Formulargestaltung
und Datengewinnung aus SAP per RDI oder Report erginzen sich unsere Angebote perfekt. Wir freuen uns auf

eine starke und produktive Partnerschaft mit StreamServe®, so Eichner.



Vor dem Hintergrund des neuen Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG) und den daraus resultierenden Verinderungen in der
Stromwirtschaft wurde 2003 die IT-Power als IT- und Beratungs-Tochter der Stadtwerke Flensburg gegriindet. Nach dem
Prinzip "Aus der Praxis fiir die Praxis" besteht das Leistungsspektrum der IT-Power aus Losungskonzepten, die sich bei den
Stadtwerken Flensburg und anderen Kunden bereits bewihrt haben und die speziell auf Energieversorger und
Telekommunikationskunden zugeschnitten sind. Die Dienstleistungen und Lésungen der IT-Power orientieren sich entlang
der Wertschopfungskette der Kunden. Schwerpunkte werden dabei auf die prozessorientierte Beratung insbesondere im IT
Umfeld gelegt.

Ein wichtiges Standbein der IT-Power ist das Output-Management, vor allem bei verschiedenen Auftragsstadien des
Beteichs "Drucken". Angefangen bei der Datenermittlung (vorrangig aus SAP-Systemen) fiir einen Druckauftrag tiber die
Bearbeitung von Brutto- oder Nettodaten mit StreamServe, bis hin zum tatsichlichen Lettershop, das hei3t Drucken,
Kuvertieren und Organisation des Postversandes. Diese Dienstleistungen werden derzeit sowohl von regionalen und
iberregionalen als auch internationalen Unternehmen aus verschiedenen Branchen wie etwa Energieversorgung,
Telekommunikation, Logistik und Handel, Banken und Versicherungen in Anspruch genommen. In der Business Unit
Output-Management ist I'T-Power gut und vor allem breit aufgestellt. Das Thema Formulargestaltung mit StreamServe und
Datengewinnung aus SAP per RDI oder Report sind dabei besondere Stirken.

Die ausfiihrlichen Informationen und das Leistungsspektrum der I'T- Power finden Sie unter www.it-power.org,

Ansprechpartner I'T-Power:
Lars Fichner

Leiter Vertrieb/Marketing
BatteriestraBe 48, 24939 Flensburg
Tel.: 0461 487-3436

Fax: 0461 487-2436

Mobil: 0160 -97211272

E-Mail: lars.eichner@jit-power.otg

Internet: www.it-power.org

Uber StreamServe

StreamServe ist ein fiihrender Anbieter im Bereich von Output Management- / Enterprise Document Presentment (EDP)-
Lésungen und setzt hier MafBstibe fiir die Unternehmenskommunikation. Dank einfacher Anwendung und Instandhaltung
erfiillen StreamServes dynamische Losungen fiir Erstellung, Dokument-Prozessautomatisierung und Outputmanagement die
hohen Anforderungen der globalen Geschiftswelt von heute, Dokumente in einem beliebigen Format zu erstellen und zu
liefern, die in hohem MafBe auf den Kunden zugeschnitten sind.

StreamServes fortschrittliche Softwarelésungen vereinfachen den Prozess der Gestaltung und Automatisierung von
Unternehmenskommunikation, wodurch sie Unternehmen in die Lage versetzen, Wert und Wirtschaftlichkeit ihrer
Kundenbeziehungen zu steigern. All dies ist moglich unter Einbeziehung vorhandener Unternehmensanwendungen wie
ERP, CRM und ECM.

Das Unternehmen wurde 1997 gegriindet, hat seinen Hauptsitz in Burlington, Massachusetts, und zihlt weltweit 14
Niederlassungen. StreamServes Losungen werden bei tber 5000 Kunden in 130 Lindern eingesetzt, vorrangig in den
Bereichen Finanzdienstleistungen, Versorgungsunternehmen, Fertioung, Distribution und Telekommunikation. Zu
StreamServes Kunden gehéren u. a. BMW, CLP Power Hong Kong, AmeriSource Bergen und Siemens Financial.
StreamServe unterhilt erfolgreiche strategische Allianzen mit Adobe Systems, IBM, InfoPrint Solutions Company, Lawson

und SAP.

Weitere Informationen dartiber, wie StreamServes EDP-Lésungen auch die Effektivitit der Kommunikation gerade Thres
Unternehmens verbessern konnen, finden Sie unter http://www.streamserve.de.
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Director Marketing Central Europe & Eastern Europe
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Mail: petra.warnke@streamserve.com
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