= (D) ammm stadtwerk
/T= ‘ LUER ;,s’ec‘:' A bvz% e
e A—— gmbh

4. EVU-Praxisforum

27. Juni 2006, Hamburg

Stolperstellen und Fallen auf dem Weg zu
automatisierten, EnWG-konformen
Geschaftsprozessen im Energiemarkt

Dr.-Ing. Franz Hein,

Koordinator der

DNA

INITIATIVE
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Stolpersteine und Fallen sind doch eigentlich E

nur die weitverbreitete Anderungsfeindlichkeit DNA

INITIATIVE

Es sind doch ,nur“ mentale Barrieren, weg damit!

Liberalisierung, Kundenorientierung: Alles theoretischer Firlefanz . . .
Freiztigigkeit bei der Wahl der Lieferanten, das geht doch nicht ...
Es gibt bestimmt viel, viel Wichtigeres zu tun . ..

Infrastrukturen mussten sogar staatlich sein, sonst gibt‘'s Chaos . . .
Liberalisierung ist doch eine Art Enteignung der Netze . ..

Das alles bringt Gberhaupt nichts und nttzt niemanden wirklich . . .
Schafft nur einen Haufen Arbeit und erzeugt gewaltigen Kummer . . .

Die Anderungen sind doch sindhaft teuer, langwierig, schwierig . . .

Die IT'ler wollen nur ihr Zeug und ihre Beratung teuer verkaufen . . .
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Das Raumkommando zum Entfernen der

Barrieren startet jetzt bei Hurde 1 D‘N‘A

INITIATIVE

E

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

»l Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?
Alle kbnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Was hat das Eishockeyspielen mit dem E

Weg zur Automatisierung zu tun? DNA

INITIATIVE

Der Puck muss Platz des Pucks: . in die
Zukunft versetzt”

getroffen werden, >

WO er sein wird Trend: , wie
bisher* &
_ 7
Zeit Platz des Pucks: Schlag,
A jetzt (PrOjekt'
________ start)
, Ereignishorizont”
Zielen Ort 2 Schlagen,
(Planen) (Beginnen)
»Disher”  —s planungszeitraum +—
dealisierter® ' e e
Platz des Pucks
in der Vergangenheit Warten ist nicht zielfihrend
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Und jetzt gehen wir die 2. Hurde

mit vollem Schwung an D‘N‘A

INITIATIVE

E

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

»qurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?
Alle kbnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Die Zukunft des Energiemarktes E
bendotigt folgende Einsichten:

DNA

INITIATIVE

Der Markt als Der Zweck der
Ganzes Netznutzer leer_aI|S|erung Ist: Sie
| befreit den Kunden von
Und ein Preissenkungs- | £u bezahlen ist das, Bevormundungen!
automat ist dieser Markt was es wert ist _
genauso wenig B = | Aufder Basis
6 eineindeutiger
. und stimmiger
Das Spielfeld o Q Merkire iCJ
i = %) geln
und die 1 C braucht der
Spielregeln S o arkt
mussen O) = narx
stimmen &’ g verlassliche
- Werkzeuge
O und standig
-

Innovationen

Dieser Markt ist kein
Der Markt braucht

Selbstbedienungsladen IHPTSINTTAIe £ ist nicht geeignet fiir
Selbstverwirklichungs-
N[ClwdelSligcllolcIgl “orgien“ und Streit auf
| Kosten der Kunden
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Die Zukunft des Energiemarktes E
und Verantwortliche far . ..

DNA

INITIATIVE

. . . den Markt
als Ganzes Netznutzer

Zu bezahlen ist das,
was es wert ist

Auf der Basis
eineindeutiger
und stimmiger

H L .
Das Sple.lfeld S Viarktregein
und die =
' — braucht der
Spielregeln 5 o
mussen o) Aark
stimmen &) verlassliche
Werkzeuge
und standig

Innovationen

Der Markt braucht

. . gute Plattformen
LSJdKUummerer

fur's Ganze Netzbetreiber
sind gefragt
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Geschéaftsprozesse im Energiemarkt insgesamt E

- was fehlt noch zur Exzellenz? D‘N‘A

INITIATIVE

VVom dedizierten Datentransport zum
Beherrschen der Prozesse im Markt als Ganzes

Beobachtbarkeit der Prozess- und Datenqualitat sowie der
Intensitat und Zuverlassigkeit der Datenstrome als Ganzes

Massendatentransport zwischen vielen Marktteilnehmern beherr-
schen lernen (Stabilitat, Storungserkennung und - behebung)

Zum jeweiligen Zeitpunkt aktuell gultige Identifikationen aus
allgemein zuganglichen Quellen jautomatisch® beistellen

Fehlerraten und Abwicklungszeiten dberwachen, Statistiken
fuhren und den Marktteilnehmern zuganglich machen

Wiederanfahren nach Storungen/ Unterbrechungen sowie
Versionsanderungen marktweit beherrschbar machen
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Die 3. Hlrde bezwingen wir fast

schon , automatisch® DNA

INITIATIVE

E

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

»lWo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?
Alle kbnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?
Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Meilensteine im IT-Fahrplan auf

dem Weg zur Automatisierung D‘N‘A

INITIATIVE

E

Nutzungsumfang
Prafbarkeit umsetzuiv"> -5
Verbindlichkeit _——""

Eindeutigkeit

—_—
—_—
—_—
—
-

IT-Fahrplan zur Erreichung der notwendigen Exzellenz
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Bei der 4. Hurde wird es zwar

komplexer — aber keine Angst D‘N‘A

INITIATIVE

E

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

»l Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?

Alle kobnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Was sind Marktregeln, was bewirken sie?

Erlauterung anhand des Lieferantenwechsels (1)

DNA

INITIATIVE

E

Energie- [ __| Bisheriger [ __| Neuer
kunde Lieferant A Lieferant B
Beauftragung: Lief.- Wechsel »ﬁ
< r———————v ||
Kindigungs-
prufung
r@:
Anforderung:
Prifungen,
Liefer- Vorbereitung,
® bmeldung, | | -
& J Lastprofil,
Zahlerident.,
Startwert \ 4
Schlussrechng. ﬁ ‘Neue Kundendatengrundiage
< Ablesewerte flr Schlussabrechn.
< \ /I __
Wechselbestatigung
S| L1
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Was sind Marktregeln, was bewirken sie?

Erlauterung anhand des Lieferantenwechsels (2) DNA

INITIATIVE

E

Der Lieferantenwechsel ist ein vom Kunde
angestofdener und marktweit wie in einer
Kette ablaufender Geschaftsprozess

{

Marktregeln sind so etwas wie die
Programmieranweisungen fur die in den
Prozessketten agierenden Marktrollen

Objekte der Marktregelnisind also die
Marktrollen und damit ganze Firmen
samt ihren IT-Einrichtungen

|]9Syoamualuelaal’]

Kommunikationsanweisungen;sorgen an
den Verbindungsstellen in der Prozess-
kette fir den vorgegebenen Ablauf
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Evolution bei den Vernetzungen in der IT
Die Machtigkeit der Objekte wuchs standig

DNA

INITIATIVE

E

Zeit, erreichte Vernetzungsstufe, Machtigkeit

Entwicklung bei der IT (Uber einen Zeitraum von ca. 30 Jahren)

Vernetzt werden Objekte:

Firmen

mit ihrem Portfolio an Dienst-
leistungen in Prozessen

Prozesse

mit den enthaltenen Funktionen,
den Ein- und Ausgangen

Funktionen

mit ihren Leistungsfahigkeiten
und Auspragungen

mit ihren transportierten
Inhalten

Inhalt eines Objekts

Dienst
vereinbart

Prozess,
Auftrag
Fkt.-Name,
Attribute
TR R R
TR R R
SRR R R

Bitfolge erzeugt

Ergebnis ist:

Dienst erbracht ‘

Produkt erstellt ‘

Daten bearbeitet ‘

© 27.06.2006 by Dr. Franz Hein

Weg zu automatisierten Geschaftsprozessen

Seite 14 von 43



Das , Assemblieren” der ,Atome*

. | EDNA
bringt den Leistungssprung IRITIRTIVE
B IT- bzw. Dienstbereitstellung ,Bebauungsplan“ insgesamt
, Platz* eines - e I———} /

,Atoms* == "

Kernkompetenz = Funktions- bzw. Dienst- , Atom*

Vernetzungs-

komponenten
Bauplan = ,Atome" des
eines Netzwerkes
,Atoms*
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Ein Marktpartner besteht aus vielen Rollen

(meist mit unterschiedlichen , Diensten®) DNA

INITIATIVE

E

Eigene IT- Bereitstellung
HE | N

Energiemarktdienstleister E

4+ -

Der insgesamt ndtige Leistungsumfang entsteht
durch vernetzte Funktions- bzw. Dienst- “ Atome*
Ein guter ,Architekt* plant dazu die Funktionalitat
und sieht nach den beitragenden Zulieferern

Produkt Lieferant A Teilhabe an Kooperation xy
Produkt Lieferant B
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Das nahtlose und unkomplizierte Zusammen-

fligen bedingt gepriifte , Passungen” DNA

INITIATIVE

E

Eigene IT- Bereitstellung Energiemarktdienstleister E ,

Der insgesamt ndtige Leistungsumfang entsteht
aus standardisierten Teilkomponenten

Das Zusammenpassen muss durch vorgeschaltete
Prifungen sichergestellt sein — ausnahmslos!

Diese Anforderung gilt auch flr Marktbeteiligten in
ihren verschiedenen Marktrollen

Test“bett” flr das Einpassen

Produkt Lieferant A Teilhabe an Kooperation xy
Produkt Lieferant B Testmaschine
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Prafung von Qualitat und Interoperabilitat

- Anmerkungen zum Prufungsinhalt E E).‘H‘T'.AV‘E
EDNA-Testwerkzeug Das EDNA-Testbett fir
EDNA-Qualitatssiegel Interoperabilitat hat vier Ebenen

Marktrolle

Simulation bestimmter
Rollen im Energiemarkt

Prozesse zwischen Rollen

Prifen des korrekten Verhal-
tens der Rollen in Prozessen

Kommunikationsverhalten

Simulation, was und wie ein
IT-System zu antworten hat

Datenaustausch

Detaillierte Prtfung, ob
Format und Inhalt korrekt sind

Testmaschine

Modelldaten/ Skripte
Ergebnisdaten —

Zugangsdaten —

Daten-Kommunikation Prozess-Kommunikation

000

Zugangsfilter
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EDNA-Testmaschine bietet Qualitat und

Funktionalitat der notigen Referenzanlage DNA

INITIATIVE

E

el ey : Ausbaustand Méarz 2005
Interoperabilitat im Energie-

markt hat vier Facetten seit Aug. 2003

<
o Fahrplane
=2 EDNA seit Marz 2005 Weiterer Fokus
C % R ATSS/
o) v g &
> 8 B A
S 2 & INlA T | Rech
L ) Zahlwerte ‘\ = E’,Hﬁz echnungen
% a Ly | Zahlungen
.. Hn \\ ¢ 4¢ T
o o : S
= 3 S GIELO®
8 ') T
o 3
o _ N o
Testanlage mit Modell- Ausbau fiir das
daten, Skripte, Auswer- Stammdaten Testen der Inter-
tungen, Ergebnissen, Referenz im Markt operabilitat notig

Zugangsdaten und Zu-

gangsfilter durch EDNA-Test-
aniage vertghar Nachster Fokus
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Bei der 5. HUrde ist die komplette E

Vernetzung zu erreichen D‘N‘A

INITIATIVE

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?

»lAIIe konnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Energielogistik: Marktweite Vernetzung

der IT-Systeme aller Marktpartner E

DNA

INITIATIVE

Geschaftsprozess- [ | Vernetzung durch Arbeitsplatze als \
ebene Marktregeln Kettenglieder

Partner A ‘W/ Partner X \ Partner Z

ork Work

=) > > =)
flow flow

Automatischer Ablauf

z.B. auch beim Stammdatenmanagement!
Daten Daten

=) > > =)

"
Energielogistik

i

flul
Vernetzung durch IT-Systeme als
Datenfluss-Ebene l S :
Kommunikation Kettenglieder j
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Energielogistik: Marktweite Vernetzung
aller Umsetzungsvarianten

EDNA

INITIATIVE

Geschaftsprozess- ||| Vernetzung durch Arbeitsplatze als
ebene Marktregeln Kettenglieder

Variante 1

—

__ Marktpart-
ner nutzt
eigene IT-

— Land-

= schaft

Work

——
flow

Daten
quB

Varlantez Work Variante 3

—
Marktpart- _flOW__ Marktpart-
ner ner mietet
kooperiert
mit
Daten
anderen
fluR

Vernetzung durch IT-Systeme als
Datenfluss-Ebene l Kommunikation l Kettenglieder

Energie-
markt-
dienst-

elstungen

—

—

Markt-
weite
Infra-
struk-

tur zur

Bedie-

nung
aller
Gas-
und
Strom
kunden
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An der 6. HUrde erinnern wir uns E

. DNA
an unser eigenes Lernen

INITIATIVE

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?
Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?

Alle kobnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

»l Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Anderungsmanagement in der
Energielogistik: Ubersicht

DNA

INITIATIVE

E

Nutzungsphase

Rolle der
BNetzA?

Nachste Version
vorbereiten

Betrieb sichern,

Anderungsphase

Eineindeutigkeit

muss sein

Zeitabfolgen sind

Erfahrungen Im Blickpunkt: einzuhalten
sammeln .. :
Anderungen in
mschalten der Energie- Eine Quelle und
ZU einer neuen L ein Zeitpunkt
Version |Og|St|k

Lokale Ubergangs- Rolle der
szenarien sichern j EDNA-
Initiative?

Interoperabilitat

\ marktweit absichern
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Gremienvernetzung zwischen
BNetzA, Energiemarkt und IT notig!

DNA

INITIATIVE

E

Unterstltzung durch
z.B. EDNA-Initiative

Zielsetzung
AUEIR oS Im Markt
Marktgeschehen \ /] Marktregeln
definieren vereinbart
\/

Marktkommunikation
sicherstellen

\/

Qualitat bei allen im
Markt bewirken

\/

Betriebsfahigkeit

des Marktes sichern

—

lommunikation
festgelegt

Bedarf

Anforderungen

beschrieben

\Z

Betrieb
organisiert

Gremienpaare

Umsetzbarkeit
sichern

Standards
nutzen

Referenz
beistellen

Betrieb
ermoglichen

C Erfolg braucht Kooperation )
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Wir werden doch nicht an der E

7. Hlirde Halt machen D‘N‘A

INITIATIVE

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?

Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?
Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?
Alle kobnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

»l Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Organisatorische Komponenten einer

betriebstauglichen Energielogistik D‘N‘A

INITIATIVE

E

Welche Vertrauens”“raume” benoétigt der Betrieb der Energielogistik

Markt-
partner n

Markt-
partner 2

Markt-
partner 1

Ebene Vertrauens“raum® durch verlasslichen Transport

Authentizitat, Integritat, Vertraulichkeit, Verbindlichkeit

Ebene Vertrauens“raum* durch verlassliche Identifikationen

Richtiger Marktpartner, Kunde, Kundenanschluss, etc.

Ebene Vertrauens“raum* durch verlassliche Nachrichten

Nachricht komplett erhalten, lesbar, verwendbar
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Problemfalle beim elektronischen
Datenaustausch (normaler Betrieb)

DINA

INITIATIVE

E

Zu l6sende Aufgabe

A

sendender Sicherheitsthema
Partner

Was wirde geschehen, wenn

> @) == )

Marktpartner wegen eines |-

Blackouts keinerlel Daten

erhalten und liefern kbnnten?

empfangender
Partner

' Sollten nicht die Erfahrungen aus der
Prozessdatenverarbeitung auch beim

e-Business genutzt werden?
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Problemfalle beim elektronischen
Datenaustausch (angegriffener Betrieb)

DNA

INITIATIVE

E

Zu l6sende Aufgabe

A

Sicherheitsthema
sendender <« empfangender
Partner > ‘-Q Partner

Korrekter’ / I \ Was wirde QESChehen, wenn

unbeeinflusster bei sehr vielen Verteilnetz-
Datenfluss einflussnehmend petreibern vorgetauschte
Abmeldungen von bisheri-

Nutzungsprobleme beim Datenfluss gen Lieferanten eingingen?

g2) unverbindlich

? angemalit

D-P
X gestort

‘ ‘ verandert N ausgespaht

? vorgetauscht

o

Sicherheitsprobleme beim Datenfluss
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Anforderungen beim Datenaustausch E

- Gesamtsicht

DNA

INITIATIVE

Nutzungsprobleme beim Datenfluss

Erlauterungen der Anforderungen

Autorisierung

Ist der Absender zum
Absenden der Nachricht
tatsachlich befugt?

Authentizitat

Ist der Absender wirklich
derjenige, der als Absen-
der angegeben ist?

Verbindlichkeit

Ist das Zugesandte wirk-
lich verbindlich und auch
nicht abstreitbar?

Integritat

Ist das Zugesandte wirk-
lich identisch mit dem
Abgesandten?

Verfugbarkeit
Sind die technischen Ein-
richtungen beidseitig und
unterwegs verflugbar?

Vertraulichkeit
Ist das Zugesandte wirk-
lich nur dem Empfanger
zuganglich/zugegangen?

nach einer Darstellungsidee von Herrn Dirks, PwC

Sicherheitsprobleme beim Datenfluss
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Anforderungen beim Datenaustausch E

ngen b DNA
- Gesamtsicht mit LOsungen

INITIATIVE

¢ LOosungen i
(- - L

n + O Autorisierung Authentizitat -
0N == ©

T © X
>
) =
C = c E
oo )
c Q> N
070
= Verbindlichkeit Integritat O 4 o
° 2 2 o2
v ® C o ®©
E (= &) s <
o .2 s O =2
= N Qunw
= >
n Verfugbarkeit Vertraulichkeit )
ZE0 S o
-5 O — < g
N 2> o O =
= O oo mw o
2 O ®© o v

i =

*) ICT = Information & Communication Technology
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Sicherheitsprobleme beim Datenfluss



Der Energiemarkt muss standig funktionieren

— also wirklich kontinuierlich (1) E D‘N‘A

INITIATIVE

War es Partner A oder B, war es das S\Wﬁrma 1 oder 2 7

Partner A “Normale” Frage: Partner B
Wer ist der Schuldige?”
Funktion Funktion
—— ——

P P Workflow Workflow PS P
Datenbasis r Datenbasis
> >
® - ® Daten- Daten- ® - ®
fluss \/ fluss

System f ‘ System
. Datenebene .
der Firma 1l der Firma 2

Bessere Frage: Was ist das Problem in der Kommunikation? Was muss
kKorrigiert werden?
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Der Energiemarkt muss standig funktionieren E

— also wirklich kontinuierlich (2) D‘N‘A

INITIATIVE

Storungsmanagement bei energiewirtschaftlichen Prozesse im Markt

ebene

Welcher Markttteil- o Welches IT-Systeme
nehmer spielt eigent- [1® 5 ® spielt eigentlich keine
lich keine Rolle! é Rolle!
® g o
|_
Datenebene

Bessere Frage: Was ist das Problem in der Kommunikation? Was muss
korrigiert werden? Eine Testmaschine gibt die Antwort
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Die Idee: EDNA-Mitglieder bieten Dienste an

dee: EDNA-MI .. EDNA
— hier die Elimination von Storungen
A [ I
—— (4 ) ——
=e] =e]

— 1 o =e Workflow Workflow o =0
_ 1 4 -. Datenfluss Datenfluss .- "

Schritt 1: Mithorschaltung der Testmaschine QS-Test 4 W

Schritt 2: Dokumentation des Datenaustausches

Anschaltung QS-Tor

uber‘s Web

| eSe | D [ o= |

Testmaschine

IT System Hersteller 1  IT System Hersteller 2

Schritt 3: Prafung mit der gleichen Einrichtung wie beim Qualitatssiegel-Erwerb

Schritt 4: Stérungsbeseitigung im Rahmen des Wartungsvertrags automatisch
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Welche Beauftragungsverhaltnisse,

welche (internen) Konsequenzen? D‘N‘A

INITIATIVE

E

Geschafts- Kunden-/ Lieferantenverhaltnis wie zu Fremden <Z>
beziehung  Vertraglich definierte Beauftragung Priif-

<Z> Service-Level-Agreement mit Kontrollmechanismen = punkte
Rechnungsstellung wie bei einem externen Kunden = nétig

Interner Dienstleistungsbereich A
«=) : «=

Handel/ Netz-

Vertrieb ‘-‘ bereich

als Kunde — als Kunde

Interner Dienstleistungsbereich B
I

Verbote Keine Quersubventionierung (buchhalterisches Unbundling)
ﬁ Keine Diskriminierung bei der Informationsbereitstellung
(informatorisches Unbundling)
Forderungen Unbundling muss durch Regulierungsbehorde prafbar sein
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Die 8. Hurde erfordert ,nur” ein E

unternehmerisches Denken D‘N‘A

INITIATIVE

Nieder mit den mentalen Barrieren, packen wir
einfach die Zukunftsaufgaben an - unverzuglich!

Kennen Sie das Gleichnis mit dem kanadischen Eishockeyspieler?
Wurde die Idee der Liberalisierung missverstanden?

Wo geht's denn hier lang zur Automatisierung?

Fir komplexe Aufgaben haben wir einleuchtende Losungen, oder?
Alle kbnnen mit allen anderen, ist das nicht Spitze?

Haben wir die Einsicht verloren, dass zum Lernen Fehler gehdren?

Haben wir einen Bammel vor dem sicheren Betrieb der Marktregeln?

»l Jetzt ist es an der Zeit, die richtigen Investitionen zu tatigen, oder?
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Weshalb der ,depressive” Titel des dies-
jahrigen Vortrages beim EVU-Praxisforum?

DINA

INITIATIVE

E

,Schdne* Folie eines Verbandes vom April diesen Jahres  mit Fragen

Positionierung der Branche

)

regulatorisch gerade Umsetzungs-
noch tolerierte Praxis beispiel

Jfaktisch 7
unzulassige
Umsetzung®

Ineffizienz

gar nicht Umsetzungsgrad einer Regelung } wortlich,
enge Auslegung

Was nicht wirklich gefordert wird,

fuhrt zu ungerechtfertigten Kosten und ,Ineffizienz*

?
f? Umsetzungsmaxime:

,soviel wie nétig, so wenig wie moglich”

Was ist mit MalRnahmen zur Effi-
zienz- und Qualitatserhéhung?

Wo ist der Aspekt der Zukunfts-
sicherheit ?

Wo bleiben die kompletten betriebswirtschaftlichen Uberlegungen eines EVU's?
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DNA

INITIATIVE

Was ware, wenn . .. E

-
... der Zahler fur die Energiemengen-

ermittlung der Kern einer kundenseitigen \/
Energieleitzentrale ist und . . . 2 g
. S —
... der Kunde nach Eingabe des 1 @ 1
Identifizierungscodes des ausgewahlten LD
neuen Lieferanten . .. | = |
... mit einem Knopfdruck an seiner | = 1
Energieleitzentrale den Lieferanten- LD
wechsel selbst starten kann . . . 2 | = g

.. .und aufgrund des automatischen s

Ablaufs in der Energielogistik ablesen
kann: ,Wechsel erfolgreich!”
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Checkliste beim Blick auf das e-Business

Im Energiemarkt als Ganzes D‘N‘A

INITIATIVE

E

El Prozesse Prozesse bereits eingeiibt?
Marktregeln sind wie Programmieranweisungen

] Interoperabel IT-Systeme getestet und betriebsbereit?
Testbarkeit, Versionsmanagement, Verlasslichkeit

| Alles im Griff ~ Energiemarktdienstleister beauftragt?
Marktkommunikation ist zu bewaltigen!

| Eingebettet Vernetzung mit allen Partnern gelungen?
Lauft's schon — sogar standig? Datenqualitat 0.k.?

| Energielogistik Datenprobleme + Stérungen erkennbar?
Infrastruktur wann, wie, sogar komplett beherrschbar?

| EDNA hilft .... .., wenn sie sie noch Hilfe benétigen!
Der Energiemarkt braucht Zukunftsorientierung
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Haben Sie sich auf den Betrieb

der Marktregeln gut vorbereitet? D‘N‘A

INITIATIVE

E

Nur noch digitalisiert
und standardisiert!

Marktregel Version 0.0, 81, Absatz A (1)
Nachrichtentyp Dateninhalt

Vorher: chaotisch, analog

Paradigmenwechsel

So geht's nun
wirklich nicht mehr!

Nachher: geordnet, digital
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52 Mitgliedsunternehmen (Stand 12.04.2006) E

DNA

INITIATIVE

“ABB

*AKTIF Technology

=applied technologies

=Atos Origin

Badenova

=Client Computing Energy 1)
=ConEnergy

=contexo

=CONVOTIS

=Cronos Unternehmensberatung

=CSC Ploenzke

=Delta Energy Solution ?)
=deneg

=EnDaNet
=EnergiePartner Sud
“EnergyICT

"ENSECO

"ENTEGA Service
"ETRANS ?)

"FACTUR

*FICHTNER CONSULTING & IT

=GEN Deutschland

“GORLITZ

"HAKOM 3)

*IBM Business Consulting

=IDS

*Ing-buro fur Energiewirtschaft

*INTENSE

*IRM integriertes Ressourcen
Management 3)

“items

*|ITF-EDV Fréschl

=KEMA Consulting (NL) %)

=Kisters

=Klafka & Hinz

=meter2cash ?)

=Neutrasoft

“ORACLE Deutschland GmbH

=phi-Consulting

=PSI

*RDS Robotron Datenbank
-Software

“regiocom

=Schleupen

=SDK 3)

=Seeburger
=SIEMENS/FrankenData
=SIV.AG

=SOPTIM

=Steria Mummert Consulting
=syseca ?)

=T-Systems International
VA TECH SAT

“viavera

“VWEW

Mitglieder von:
= Deutschland
=1) Norwegen
=2) Schweiz

=3) Osterreich
=4) Niederlande

www.edna-initiative.de
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Unterstltzung erbeten

DNA

INITIATIVE

E

Bitte unterstiutzen Sie
die -Initiative

Treten Sie thr bei

Weitere Informationen unter

D als Software-Unternehmen fur Energiemarkt-Funktionen
[ als Beratungsunternehmen mit Kunden im Energiemarkt
[ als Dienstleister fir Kunden im Energiemarkt
D als Anwender aus der Energiebranche

D oder kntpfen Sie mit uns Kontakt

-

Nachlesbare Vortrage:
E-world 2006
CEER-Workshop
Life Needs Power

@rlich hier
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Die Stolpersteine und Fallen sind zu

beseitigen. Start frei zur Umsetzung! D‘N‘A

INITIATIVE

E

27.06.2006, Hamburg
Vielen Dank fir Ihre /
Aufmerksamkeit I//

Dr.-Ing. Franz Hein,
Koordinator/Geschaftsfuhrer

der
E

/57
DNA Py /
www.edna-initiative.de \

Kontak: Welche Fragen
Dr.-Ing. Franz Hein darf ich IThnen noch
f.hein@edna-initiative.de beantworten’P
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